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1-GENEL BILGILER

1.1. Sirkete Ait Genel Bilgiler

Raporun Ait Oldugu : 01.01.2021-31.12.2021

Donem

Ticaret Unvam : USHAS ULUSLARARASI SAGLIK HIZMETLERI
ANONIM SIRKETI

Ticaret Sicili Numarasi : 430067

Merkez Adresi : Saglik Bakanlhig1 Bilkent Yerleskesi Universiteler

Mah. Dumlupinar Bul. 6001. Cad. No: 9 Kat: 8
(Cankaya 06800 Ankara, Turkiye

Sube Adresi Unalan Mah. Soyak Camii Sok. No:10 Unalan Uskiidar
34700 istanbul, Tiirkiye

Iletisim Bilgileri
Merkez Telefon : (0312) 979 00 29
Sube Telefon (0216) 266 01 01
E-Posta Adresi : info@ushas.com.tr
Internet Sitesi Adresi : https://www.ushas.com.tr/
Kep Adresi ¢ ushas@hs01 .kep.tr

1.2.  Sirketin Organizasyon, Sermaye ve Ortaklik Yapisi:

Sirket 10.000.000 b sermaye ile kurulmus ve kurulus sermayesi Ankara Ticaret Sicil
Miidiirliigii’ne tescil ettirilerek 04.02.2019 tarih ve 9759 sayil1 Tiirkiye Ticaret Sicili
Gazetesinde ilan edilmistir. Sirketin sermayesi 14.06.2021 tarihinde gecmis yil
karlarindan karsilanmak tizere 313.957.791 b’ye c¢ikarilmis olup 14.06.2021 tarih
10348 sayil1 Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesinde ilan edilmistir.
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Yonetim Kurulu

Genel Mudir

Genel Midiir Yardimcisi
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TMC Operasyon Madarltga

TMC Satis ve Pazarlama
Midarlagi

Saglik Bilgi Sistemleri Madarltga

Hukuk Misavirligi

insan Kaynaklan Madirltga

Strateji Planlama ve i5 Gelistirme
Madarlaga

Kurumsal iletisim ve Uluslararasi
iliskiler Madarlaga

Sekil 1. 31.12.2021 tarihli organizasyon semasi

Finans ve Satin Alma Mudarlaga

Muhasebe Mudarlaga

ilag ve Tibbi Cihaz Operasyonlan
Madarltga

Saghk Turizmi Yetkilendirme ve
Denetim MadarlGgi

2-SIRKET FAALIYETLERINE ILISKiN ONEMLI GELISMELER

2.1. Sirketin ilgili hesap doneminde yapmis oldugu faaliyetlere iliskin bilgiler

a) Ilgili hesap doneminde yapilan yatirimlar

Uskiidar Yerleskesi Tadilat Isleri

Uskiidar Belediyesi tarafindan kullanim hakki Saglik Bakanligina devredilmis olan
Unalan Mah. Soyak Camii Sok. No:10 Unalan / Uskiidar adresindeki Erenkdy Fizik
Tedavi Merkezi Unalan Subesinin 1. katinin, 2. Katinin, bodrum katinin ve zemin

katin bir bolimiiniin kullanim hakki 2020 yili icerisinde Bakanlik tarafindan
22.02.2028 tarihine kadar Sirkete devredilmistir. Devredilmis olan alan toplami 4775
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m2 biytkliigiindedir. Miilkiin kullanima hazir hale getirilmesi i¢cin 2020 yilinda
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baglanilan yapim ve tefrisat islemlerine 2021 yilinda da devam edilmistir. Sirketin
Istanbul Subesi olarak 2020 yilinda ofis kullanilmaya baslanmis olup eksik kalan
yapim ve tefrisat islemleri 2021 yi1linda tamamlanma asamasina gelmistir.

Bilgi Islem Altyapisi

2021 yili i¢inde sunucu, santral alt yapisi, siber giivenlik vs. ile ag ve sistem alt
yapisina; siire¢lerin verimliligi ve kurumsallasma adina tiim dis kaynaklardan gelen
bilgi alma bagvurularmin tek sistemden yonetilebilecegi Miisteri Iliskileri Y&netimi
(CRM); elektronik yazigma, arsiv yonetimi ve formlar i¢in Elektronik Belge Y onetim
Sistemi (EBYS)ve kurum ic¢i satin alma taleplerinin yonetildigi Satin Alma Talep
Yonetimi bilgi sistemlerine yatirim yapilmustir.

Saghk Turizmi UHB kurulmast

Ankara Bilkent Sehir Hastanesi zemin katinda 109 m2 biiyiikliigiinde alan ofis ve
37 m2 biiytikliigiinde alan depo olarak kullanilmak iizere kiralanarak bu alanda saglik
turizmi aracilik faaliyetleri kapsaminda kullanilmak iizere Uluslarast Hasta Birimi
olusturulmustur.

b) 2021 yih faaliyetlerine iliskin bilgiler:
Saghk turizmi faaliyetleri

Ocak 2021 ayi itibartyla Istanbul Basaksehir Cam ve Sakura Hastanesi biinyesinde
yiiriitiilmekte olan pilot uygulama modelinden yola ¢ikilarak kamu hastanelerinde
Uluslararas1 Hasta Biriminin (UHB) calisma standartlar1 ve siiregleri belirlenmistir.
Calismalar sonucunda 10.08.2021 tarihinde Kamu Hastaneleri Genel Miidirligii ile
9 kamu hastanesini kapsayan hizmet alim protokolii imzalanmustir. Istanbul
Basaksehir hastanesinde hedeflenen modele uygun UHB yapisi olusturulmus, Ankara
Sehir Hastanesinde ise vaka bazli saglik turizmi hizmeti gergeklestirilmistir. Bu
cercevede 750 adet uluslararasi tibbi hasta dosyasi degerlendirilmis ve saglik turizmi
hizmeti olarak 381 hastaya hizmet verilmistir.
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Protokol kapsamindaki kamu hastanelerinin tanitimi amaciyla olusturulan TMC
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markasi i¢in satig ve pazarlama stratejisi, internet sitesi, sosyal medya hesaplari, genel
katalog, brosiir, lilkemize gelen hastalarin video c¢ekimleri, kurumsal kiyafet
tasarimlari, yaka karti tasarimlar1 ve hekim réportajlart hazirlanmastir.

Saglik turizmine yonelik olarak gergeklestirilen faaliyetler kapsaminda anlagmali
acentalarin arttirllmasina yonelik ¢aligma yiiriitiilerek yurtiginde ve yurtdisinda
faaliyet gosteren araci kuruluslar ile s6zlesme imzalanmustur.

Ilac ve tibbi cihaz faaliyetleri

2021 yili icerisinde USHAS’a gelen tibbi malzeme tedarik talepleri havuzda kayith
tiretici, ithalat¢i1 ve ilag deposu olmak tizere 265 adet tedarikciden teklif alma usulii
ile karsilanmustir. Y1l igerisinde toplam 55 adet talep karsilanmustur.

2021 yilinda agirikli olarak Somali Mogadisu Recep Tayyip Erdogan E.A.H, Nijer
Tiirkiye Dostluk Hastanesi ile Giircistan Saglik Bakanligina yapilmistir. 2021 yilinda
Gircistan’da Covid-19 vakalarinin artmasma bagli olarak olusan 1htiyaclar
kapsaminda Giircistan Saglik Bakanligmminin Medikal Sivi  Oksijen talebi
karsilanmustir.

Arnavutluk Fier sehrinde tilkemiz tarafindan insa edilen pandemi hastanesi i¢in; 56
kalem tibbi cihaz, 10 kalem sterilizasyon iiriinleri ve 626 kalem cerrahi alet seti alimi
yapilmustir. Ayrica, operasyon kapsaminda KHGM tarafindan agilacak olan hastane
icin DMO iizerinden alinmis tiim cihaz ve hastane ekipmanlarinin nakliye ve giimriik
islemleri USHAS tarafindan yapilmustir.

Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti, Halk Sagligi Genel Miidiirliigii, Diinya Saglik
Orgiitii, Kirgizistan ve Cibuti Saglik Bakanliklarma PCR Tam Kiti satislar
gerceklestirilmistir. PCR Tan1 Kiti ve Hizli Antigen Kitlerinde farkli yerli {iretici ve
tedarik¢i firmalar ile irtibata geg¢ilmis ve bu firmalarin {riinleri USHAS {iriin
portfoyline eklenmistir.

Y1l icerisinde, Biosys Biyomedikal Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.S. tarafindan
gelistirilen, fikri, sinai, miilkiyet haklar1 Tirkiye Saglik Enstitiileri Bagkanligi’na;
tiretim ve ticarilestirme haklart USHAS’a ait olan yerli ve milli Biyovent marka orta
seviye yogun bakim tipi mekanik ventilatoriin satiglar1 gerceklestirilmistir.
Arnavutluk Fier’de yapimi gerceklesen Tiirkiye Arnavutluk Dostluk Hastanesine,
Somali Mogadisu Recep Tayyip Erdogan E.A.H’ne, Banglades, Suriye, Tayland ve
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Brezilya’ya ihra¢ yapilmis olup yurtiginde Kamu Hastaneleri Genel Miidiirliigiine,
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0zel hastanelere, bagis¢1 kurum, kurulus ve sahislar araciligi ile devlet ve liniversite
hastanelerine yerli ventilator tedarigi yapilmastir.

2021 yilinda USHAS, kisisel koruyucu ekipman iiriinlerinde yeni alimlar yapmamus,
gelen talepleri stoklarindaki iiriinler ile karsilamistir. Basta Diinya Saglk Orgiitii
olmak {iizere Somali Mogadisu Recep Tayyip Erdogan E.A.H ve Nijer Tiirkiye
Dostluk Hastanesinin ihtiyag¢lar karsilanmustur.

Uluslararast Iliskiler ve Anlasmalar

Nijerya, Cezayir, Cibuti ve Tanzanya Zambiya, Kongo, Ingiltere, Kazakistan
Biiytikelgilikleri ile goriismeler yapilarak is birligi alanlar1 degerlendirilmistir.

Bunun yaninda, Kuzey Irak bolgesinde yerel kurum ve kuruluslarla bolgede olasi
proje ve imkanlar1 degerlendirilmis, Ozbekistan Saglik Bakan Yardimcisi ve Heyeti
agirlanmis, Yemen Biytikel¢iligi Saglik Atasesi ile Saglik turizmi kapsaminda
gmriisiilmiis ve Giircistan’mn Isgal Edilmis Bélgelerdeki Yerinden Edilmis Insanlar,
Calisma, Saglik ve Sosyal Isler Bakan Yardimcist ve beraberindeki heyetle
isbirligimizin artirilmasina yonelik adimlar atilmistir.

Ayrica, yurt disindaki Biiylikelgilik/Konsolosluk/Ticaret Miisavirliklerinden gelen
temas, istisare, koordinasyon talepleri cevaplanmis; sirketimizi tanitict materyaller
ilgili kurumlar ve sirketlerle paylasilmak {izere misyonlarimiza iletilmistir.

Resmi kurumsal anlagma kapsaminda Azerbeycan Yasat Fonu, Sudan Sheikan
Insurance-Reinsurance (Sudan Ordu anlasmali Saglik Sigorta Sirketi) ile isbirligi
anlagsmas1 imzalanmustir.

MasterCard ve USHAS arasinda Tirkiye’yi tedavi olma amaciyla ziyaret eden
yabanct Mastercard kullanicilarinin anlagmali hastanelerde 06zel firsatlardan
faydalanmasina yonelik bir MoU imzalanmaistir.

Is Forumlari ve Diger Etkinlikler

20 Eyliil 2021 tarihinde, USHAS 1n destegi ve PwC Tiirkiye’nin danismanlhigi ile,
AmCham Tiirkiye tarafindan “Tiirkiye’de Deger Odakli Medikal Turizminin
Gtclendirilmesi Calistay1” gerceklestirilmistir.
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02-03 Aralik 2021 tarihinde Istanbulda Tiirkiye-Birlesik Krallik Saglik Is Forumu
gerceklestirilmistir. T.C Saghik Bakanligi, Ingiltere Biiyiikel¢iligi ve USHAS’ m
organizasyonu ile gerceklesen fuara, Ingiltere’den 44, Tiirkiye’den 95 firma katilim
gostermistir. Forum siiresince ilag, tibbi cihaz ve sarf, bilgi sistemleri ve saglik turizmi
alaninda paneller ve 250’ye yakin B2B goriisme gergeklestirilmistir

Yurt i¢i ve yurt disinda saglik turizmi, ilag, tibbi cihaz ve diger saglik alanlarinda
diizenlenen organizasyonlara katilim ve destek saglanmustir.

2.2. Kurumsal yonetisim faaliyetleri

Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan “Kamu I¢ Kontrol Rehberi” ve
ilgili mevzuat gergevesinde i¢ kontrol ¢aligsmalari yiirtitiilmektedir.

EBYS sistemi lizerinde hazirlanan formlar marifetiyle bir¢ok siire¢ dijital ortamda

yiiriitiilmeye baslamistir.

USHAS Insan Kaynaklar1 Yonetmeligi ile USHAS Disiplin Kurulu Yo6netmeligi
yiiriirliige girmistir.

2.3 Hesap donemi icerisinde yapilan 6zel ve kamu denetimleri

Sirketimiz mevzuat geregi Sayistay Baskanligi denetimine tabi olup 2021 yilinda
Sayistay Bagkanligi tarafindan denetim yapilmistir. Ayrica Kurumlar Vergisi matrahi
ve eki ile mali tablolarinin denetimi KPMG tarafindan gerceklestirilmistir.

2.4. Davalar hakkinda bilgiler

Sirketimizin faaliyet yili igerisinde taraf oldugu, mali durumunu ve faaliyetlerini
etkileyebilecek nitelikte derdest bes adet dava bulunmakta idi; bu derdest davalarin
biri sirketimiz tarafindan ikame edilmis; diger dordii ise iiretici ve tacirler tarafindan
sirketimiz aleyhine ikame edilmisti.

S6z konusu davalarin dordii 2021 yilinda, biri ise 2020 yilinda ikame edilmisti.
Sirketimiz aleyhine 2020 yilinda acilan bir dava ise 2021 yil1 i¢inde sirketimiz lehine
sonuclanarak kesinlesmistir.

Diger taraftan, mevzuat hiikiimlerine aykir1 uygulamalar nedeniyle sirket ve yonetim
organi uiyeleri hakkinda uygulanan idari veya adli yaptirim bulunmamaktadir.
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2.5. Bagis ve yardimlar

Sirketimiz tarafindan 2021 yilinda agirlikli olarak Orman Genel Miudiirliigi
Manavgat Subesine Ila¢g ve Kisisel Koruyucu Ekipman, Halk Saghgi Genel
Miidiirliig’ne Covid-19 tam kiti, Kirgizistan Tiirkiye Manas Universitesi’ne kisisel
koruyucu ekipman, sarf malzeme, tibbi cihaz ve ilagtan olusan toplam 26.536.098,72
b degerinde bagis yapilmstir.

3-FINANSAL DURUM

01.01.2021-31.12.2021 Hesap Doneminde agirlikli olarak yurtici ve yurtdisi ilag tibbi
cthaz satisi ile saglik turizminde elde edilen 215.073.484,69 © net satis mevcut olup,
602.626 Euro ve 9.830.058 USD tutarinda doviz iilkeye kazandirilmastir.

Sirketin 2021 yilinda briit kar1 47.381.328,36 1 olmakla birlikte, diger gelir ve giderler
eklendikten sonra 2021 yil1 faaliyet donemi 35.421.699,82 b net kar ile sonuglanmis
olup, 3.993.204,25 t Kurumlar vergisi 6demistir.

3.1. Sirketin Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligine gore mali verileri:

Sirketin 2020 ve 2021 yili mali gostergeleri lizerinden yapilan temel analizler
asagidaki gibidir.

Nakit Oram
Varhk Tiri 2020 2021
Hazir Degerler 222.110.635,21 331.988.239,74
KVYK 173.077.513,89 55.372.336,43
Nakit Orani 128 % 599 %

2021 yilinda 2020 yilina gére Hazir degerlerimiz % 49 artis géstermis. Buna karsin
Kisa Vadeli Yabanci1 Kaynaklarimiz -68 % azalis gostermistir. Bunun sonucu olarak
nakit oranimiz bir 6nceki yila gore artis géstermistir.

Finansal Kaldira¢c Oram

Sirket’in 2020 ve 2021 yillarina iligskin varliklarinin ne kadarini yabanci kaynaklar ile
finanse ettigini gosteren finansal kaldira¢ oran1 asagidaki gibidir.

Varlik Tiirii 2020 2021
Yabanci Kaynak 173.077.513,89 56.064.712,09
Aktif (Varhklar) 489.366.660,89 407.775.558,91

USHAS ULUSLARARASI SAGLIK HIZMETLERI A.S.

Saglik Bakanligt Bilkent Yerleskesi Universiteler Mah. Dumlupinar Bul. 8
6001. Cad. No: 9 Kat: 8 Cankaya 06800 Ankara, Tiirkiye

T: 490312 979 00 29



2021 FAALIYET RAPORU ~ USHAS

\Q =
| Finansal Kaldirag Orani 35% 14%
Karhhik Analizi
Briit Karhhk

Sirket’in 2020 ve 2021 yillarna iligkin satis bilgileri ve bu satiglara iliskin maliyet
tablosu asagidaki gibidir.

Gelir Tablosu Kalemleri

Net Hasilat  2080.387.58563  215.073.484.69
Satislarin Maliyeti (-) 1.580.490.398,05 167.692.156,33
BRUT KAR/ZARAR 499.897.187,58 47.381.328,36
Briit Karlik (%) 24% 22%
Net Karhhk
Gelir Tablosu Kalemleri 2020 2021
Net Hasilat 2.080.387.585,63 215.073.484,69
Donem Net Kari 307.984.711,23 35.421.699,82
Net Karlilik (%) 14,8 % 16,5%
Ozkaynak Durumu

Sirketimiz 10.000.000 TL sermaye ile kurulmus olup, Ozkaynaklarimiz bir énceki
yila gore % 11, 2 artis géstermistir.

Ozkaynaklar 316.289.147 351.710.846

Gider Dagilimi

Sirketin 2020 ve 2021 yillarina iliskin olarak pazarlama satis dagitim gideri, genel
yonetim gideri ve finansman gideri asagidaki gibidir:

Gider Tiirii 2020 2021
Pazarlama Satig Dagitim Giderleri 76.024.879,55 55.205.199,94
Genel yonetim giderleri 24.993.966,70 19.735.006,93
Finansman Gideri 0,00 5.549,99
Toplam 101.018.846,25 74.945.756,86

TTK’ nun 376’nc1 maddesine gore; sirket sermayesi karsiliksiz kalmadigi gibi borca
batiklik durumu da olugsmamustir.
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Sirketin dogrudan bagl ortakligit SADES Saglik ve Saglik Turizmi Destek Hizmetleri
A.S.’dir. 2020 yilinda kurulan Sirketin sermayesi 500.000,00  olup tamami1 USHAS

Uluslararas1 Saglik Hizmetleri A.S. ne aittir.
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Sirket 2021 yilinda kendi paylarini iktisap etmemistir.

Sirket faaliyetlerini siirdiirebilmek icin yeterli likiditeye sahip olmakla birlikte Borg
ve alacak devir hizlar gozetilerek ileride yasanmasi muhtemel likidite ihtiyaglari igin
calisilmakta olan kamu bankalarindan 25 milyon USD kredi limiti tahsis edilmistir.

Ayrica farkli doviz cinsleri arasindaki alim satimlarda olusabilecek finansal riski
onlemek i¢in forward ve swap piyasalari takip edilmektedir.

3.2. Kar Dagitim Onerisi
Sirketin 2021 yil1 Faaliyet Donemi 35.421.699,82 1 Net kar ile sonuglanmis olup,

2022 yilinda planan ticari faaliyetler, stok ve yatirim harcamalar1 ¢ergevesinde s6z
konusu tutarin sermayeye eklenmesi uygun goriilmektedir.

4- RISK DEGERLENDIRMESI VE GELECEGE YONELIK TAHMINLER

Sirketin yatirnrmlarin1 6zkaynaklar1 ile yapmasi, yabanci para cinsinden miimkiin
oldugunca islem tesis etmemesi ve nakit fazlaliklarin ise riski olmayan yatirim
araclarinda degerlendirmesi nedenleriyle 6ngoriilmiis finansal riski bulunmamaktadir.

Pandemi siirecinin yavaslamasi ile birlikte pandemiye bagli kisisel koruyucu
ekipman, Covid-19 tanmi kiti gibi {riinlerin satiglarinin azalacagi ongoriilmektedir.
Diger taraftan, yine pandeminin azalmasina bagli olarak diinya pazarinda saglik
turizmi potansiyelinin artmasi beklenmekte olup 2022 yilinda sirketimizin asil
kurulus amaglarindan biri olan saglik turizmine daha fazla agirlik verilmesi
planlanmaktadir. Bununla beraber goriismelerin siirdiriildugi tlkeler ile isbirligi
protokollerin imzalanmas1 ongoriilmektedir.

2022 yili icerisinde 6zellikle operasyonel risklere yonelik Risk Yonetim Rehberi
calismalariin tamamlanmasi planlanmaktadr.
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